
Training DM 

 

1. Input Order DM 

Alamat akses DM (URL) : 

Gunakan Chrome atau Mozilla Firefox ( Jangan gunakan opera mini atau uc mini browser ! ) 

 

https://dm.modena.com/login.php 

 

 

Kemudian anda akan di arahkan ke halam login seperti di bawah : 

Silahkan masukan username dan password DM anda, jika anda belum punya akun DM silahkan ajukan 

ticketing ke MIS (http://helpdesk.modena.co.id/ticketing/) untuk pembuatan akses DM, syarat utama nya 

adalah sudah request kode sales ke accounting serta mapping dealer nya dan juga sudah request email 

ke tim hardware MIS. 

Setelah berhasil login, maka akan muncul menu seperti ini : 

 



` 

Untuk input order langsung pilih menu transaksi penjualan dan akan di arahkan ke menu pencarian            dealer. 

 

Pilih dealer nya dan akan masuk ke halaman detail order seperti di bawah : 

 

Langkah berikutnya adalah cari item yang akan di input ke dalam order DM. 

Ada 2 pencarian “cari item” untuk item yang sudah ready stok dan “cari item preorder” untuk item pre order yang di 

tentukan oleh PM. 



Masukan nama item di kolom pencarian dan pilih Gudang nya, jika ada campaign produk tersebut maka akan muncul 

list paket campaign yang di buat oleh PM dan bias pilih salah satu (tidak bias double campaign) 

 

 

 

Jika dealer tersebut mempunya saldo PKP bisa di terapkan langsung penggunaan PKP di kolom DIskon PKP 

dan Terapkan diskon. 

Dalam input order ada 2 kondisi yaitu order tanpa diskon tambahan dan order dengan diskon tambahan. 

“Opsi kirim order ke admin sales” ini berarti order tersebut tanpa diskon dan akan di teruskan ke SA 

melalui email order. 



Opsi “Ajukan Penambahan Diskon” jika memilih opsi ini maka akan di teruskan ke halaman pengajuan tambahan 

diskon diluar campaign seperti di bawah : 

 

 

Untuk memlih diskon bias dengan klik “Pilih dan Atur Tambahan Diskon” dan akan muncul halaman seperti di 

bawah : 

 

 

Sebagai contoh di atas memilih diskon display (tanpa pengajuan), centang opsi nya dan klik terapkan 

pilihan tambahan diskon 

Maka akan muncul gambar seperti di bawah : 



 
 

Langkah selanjutnya adalah klik “Pilih item Order” , untuk menentukan item mana yang akan di berikan diskon 

display. 

 

Ceklist item nya dan klik “Pilih item order” , dan kemudian akan di arahkan ke halaman awal pengajuan 

diskon dengan keterangan diskon sudah ada item yang di pilih. 



 

 

Silahkan isi keterangan diskon untuk bisa lebih menjelaskan ke atasannya (BM, BC atau BDGH, MGH) 

Sebelum klik Kirim ada baiknya bisa klik “Simpan & Hitung Nilai Order Setelah Diskon” hal ini untuk memastikan 

ulang nilai order sudah sesuai setelah di tambahkan diskon. 

Jika semua sudah sesuai bisa klik “kirim pengajuan tambahan diskon” dan aka nada email approval ke PIC terkait 

sesuai matriks approval tambahan diskon. 

 

 

Untuk mengetahui status pengajuan diskon, silahkan akses menu “daftar pengajuan diskon (diluar  campaign)” 



 

 

 

Pilih DM nya dan kemudian akan di arahkan ke detail status persetujuan diskon DM tersebut. 

 

 

Keterangan di atas adalah diskon display sedang menunggu approval branch Manager , silahkan follow up ke PIC 

yang ada di keterangan tersebut untuk segera melakukan approval. 



2. Approval Diskon 

Proses ini biasa di lakukan oleh BM atau Pemberi Approval di atas nya seperti Branch Coordinator, BDGH , MGH 

 

Setiap pengajuan diskon dari DM aka nada approval pertama ke BM nya masing-masing, kemudian jika ada diskon 

yang sampai ke BC , BDGH , MGH maka aka nada email approval 

lanjutan setelah BM klik “setuju” , selama BM tidak melakukan approval setuju maka tidak akan 

ada email approval lanjutan ke atas nya. 

 

Berikut contoh email approval yang di kirim dari DM 

 

adapun alternative lain untuk approval diskon jika email tidak terima atau belum menerima email approval BM bisa 

langsung login ke DM dan akses menu “Daftar Persetujuan Diskon (diluar campaign)” 



 

Pilih Dm mana yang akan di approve (klik Pilih) , maka akan muncul detail approval seperti di bawah : 

 

Pastikan melakukan approval sampai muncul pesan dari system bahwa approval sudah tersimpan ke database. 

Setelah melakukan approval maka status diskon di menu sales akan berubah menjadi disetujui/tidak dan akan ada 

email order final baik dengan diskon atau tanpa diskon seperti di bawah : 



Subjek nya selalu Tanggapan pengajuan tambahan diskon 

 

Silahkan Follow up ke SA untuk proses selanjutnya ya. 

 

Ada pun jika ada email yang belum di terima bisa melakukan request ticketing ke MIS atau jika di luar kantor 

bisa kirim email ke support@modena.co.id ( tidak di anjurkan untuk WA yah) 

 

3. Password Management DM 

Setiap pertama kali login DM untuk user baru, maka system akan meminta untuk mengisi form  password 

management seperti di bawah : 

 



Silahkan user untuk mengikuti perintah memasukan email Modena nya , cukup bagian depan email saja (sebelum 

@), hal ini untuk kebutuhan system dalam me reminder user untuk mengganti password berkala sesuai waktu yang 

di tentukan oleh system. 

 

Jika tidak mengikuti perintah, maka user akan di block otomatis. Bagaimana jika user lupa password DM ? 

User bisa reset password dengan syarat langkah di atas (isi email saat awal login) sudah terpenuhi, untuk caranya 

bisa sebagai berikut : 

 

Masuk ke halaman login DM, dan klik Lupa Password : 

 

Kemudian akan muncul tampilan seperti di bawah ini, silahkan ikuti langkah di bawah untuk memasukan username 

DM, email Modena yang terdaftar di langkah sebelumnya dan kemudian klik Reset 



 

 

Setelah beberapa saat maka anda akan menerima email seperti di bawah ini : Cukup lakukan klik “klik disini” 

 

Untuk kemudian anda akan di teruskan ke halaman update password yang baru, seperti di bawah : 



 

 

Ikuti perintah di atas dan kemudian klik “reset” maka password baru DM anda berhasil di update. 

 

Jika anda menemui pesan di bawah saat login DM : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ini berarti akun anda tidak pernah merubah password sesuai reminder dari system, atau akun anda sudah expired. 

User tidak perlu panik dan tidak perlu lapor MIS, karena user bisa langsung reset password. 

 

 

 

 

 



4. Cek Data Stok 

 

Pilih Cek Data Stok untuk mengetahui Stok barang. 

 

Masukkan kode barang, lalu klik Cari 

 

Setelah itu akan muncul data yang ingin dilihat.  Klik angka dari lokasi yang ingin dilihat untuk mengetahui data 

detailnya 



 

Pada layar ini, terlihat ada order ID yang sedang dalam status pengajuan diskon. 

 

5. Data History Penjualan 

Klik Data History Penjualan untuk mengetahui riwayat penjualan yang pernah terjadi 

 

 

Masukkan tanggal yang ingin dilihat, lalu klik Cari 



 

Setelah itu akan muncul data penjualan sesuai dengan tanggal yang dipilih.  Pada layar ini terdapat beberapa opsi : 

 Kirim Email Konsumen  :  Klik tombol ini apabila ingin mengirim invoice ke email konsumen 

 Kirim Email SA  :  Klik tombol ini apabila email tidak terkirim ke XXXXXXXXX 

 Print Mobile  :  Klik tombol ini untuk XXXXXXX 

 Cetak Order  :  Klik tombol ini untuk XXXXXXX 

 Lihat Detail  :  Klik tombol ini untuk melihat transaksi penjualan secara lengkap 

 

6. Campaign Berlaku 

Opsi ini adalah untuk melihat promo / campaign yang sedang berjalan untuk tanggal hari ini dan yang akan datang 

 


